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(Gen)opsætning af mailkonto på iPhones. 
Til brug med de indbygget Apps: Mail, Kalender og Kontakter 
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Find mailkonto indstillingerne 
 

1. Gå ind i iPhonens ”Indstillinger” menu, Scrol helt ned i 
menuen og tryk på menupunktet ”Apps” 
 

2. Find App’en ”Mail” på listen over Apps og tryk på den. 

 

Trin 2 Tryk på App’en ”Mail” 

3. Tryk på menupunktet   
”Postkonti”  

Trin 1 Tryk på menupunktet ”Apps” 

Trin 3 Tryk på "Postkonti" 
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Får du denne fejl når du forsøger at logge på din Microsoft konto på din iPhone? 
 

 JA: Gå til Sletning af konto i forbindelse med 
genopsætning på side 4 

 

Nej: Jeg skal opsætte min Microsoft konto på en 
ny enhed, gå til: Opsætning af konto på side 5 

 

Husk: Det er også muligt at benytte ”Outlook” 
App’en på iPhones, for at samle både mails, 
kalendere og kontakter i en samlet App.  

 

Synkroniser din iPhone kalender ikke korrekt med 
din kalender i Outlook på din Computer? 
Se hvordan du indstillinger standardkalenderen på 
din iPhone på sidste side.   
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Sletning af konto i forbindelse med genopsætning 
1. Tryk på kontoen ”Exchange”  

 

2. Scrol ned til bunden af siden   
og tryk på ”Slet konto”  

 
Trin 2 Tryk på knappen "Slet konto" 

 
3. Bekræft at du vil slette kontoen ved at 

trykke på ”Slet fra min iPhone” 
Afvendt, at kontoen bliver slettet, dette 
kan tage noget tid.  
 

4. Forsæt til ”Opsætning af konto på 
næste side” 

  

Trin 1 Tryk på kontoen "Exchange" 

Trin 3 Bekræft sletningen af kontoen 
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Opsætning af konto 
1. Tryk på ”Tilføj konto” under Postkonti”  

 
2. Vælg kontotypen: ”Microsoft Exchange” 

 
Trin 2 Tryk på kontotypen "Microsoft Exchange" 

 

3. Indtast din emailadresse i E-mail feltet 
Forsæt ved at trykke på knappen ”Næste”  
 

4. Der åbner nu en besked, tryk på muligheden 
”Log ind” 
I næste popup-besked tryk på ”Fortsæt” 

 
 

 

  

Trin 1 Tryk på "Tilføj konto" 

Trin 3 Indtast din emailadresse og tryk 
næste 

Trin 4 Tryk på "Log Ind" efterfuldt af "Fortsæt" 
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5. Du kommer nu ind på Microsoft loginside.  
Indtast din adgangskode til din SOSUOJ konto.  
Tryk derefter på knappen ”Log på” 
* Alt efter din opsætning for login, kan du blive mødt af 
andre måde du skal logge ind via.  

 

6. Godkend dit login via MFA/2FA (via Microsoft 
Authenticator App’en” 

 
 
 
 
 
 
 

 
7. Efter godkendelsen af MFA er det vigtigt at du går tilbage i Mail indstillinger i App’en 

”Indstillinger” 
Dette kan normalt gøres via øverste venstre hjørne af din skærm ved at trykke på 
teksten ”Indstillinger”.  

 

  

Trin 5 Indtast adgangskode og tryk på 
"Log på" 

Trin 6.1 Indtast MFA koden i 
Authenticator App'en 

Trin 6.2 Login er godkendt 

Trin 7 Gå tilbage til iPhonens Indstillinger menuen 
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8. Dit login er nu gemt. 
Sørg for at alle din funktioner du ønsker at synkronisere fra din Exchange konto er 
aktiveret, normalt skal alle være slået til.  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. Indstillingen af standard mailkonto  
Vælges ved gå et skridt tilbage i Indstillinger menuen til 
menuen ”Mail”, kør helt ned i bunden af listen og tryk på 
punktet ”Standardkonto”.  
 

10. Tryk på ”Exchange” for at vælge din SOSUOJ konto som 
standard mailkonto” 
Tryk på ”<” for at gå tilbage.  

  

Trin 8.1 Login godkendt Trin 8.2 Aktiver mulgiheder og tryk "Gem" 

Trin 9 Tryk på menupunktet 
"Standardkonto" 

Trin 10 Vælg "Exchange" og gå tilbage 
til menuen via < 
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Indstilling af standardkonto for Kalender og Kontakter 
 

For at være sikker på, at aftaler du skriver ind i din iPhone kalender bliver gemt i din Exchange 
kalender og derved vises i Outlook kalenderen på din computer, kan det være nødvendigt at 
skifte hvilken konto der er indstillet som standardkonto for Kalenderen på din iPhone.  
OBS: har du kun 1 mailkonto på telefonen, så har du ikke mulighed for at indstille 
standardkonto for Maik. 

1. Gå ind i iPhonens ”Indstillinger” App, scrol helt ned i 
bunden af menuen og tryk på punktet ”Apps”.  
Find App’en ”Kalender” og tryk på den.  
 

2. Scrol ned i menuen og tryk på ”Standardkalender”, 
menupunktet findes som en 
af de nederste muligheder. 
  

3. Tryk på kalenderen med 
navnet ”Kalender” under 
kontoen ”Exchange” 

 
Trin 3 Tryk på "Kalender" under "Exchange" 

Trin 1 Tryk på "Kalender" App'en 

Trin 2 Tryk på 
"Standardkalender" 

Det er muligt at indstille 
standardkonto for Kontakter også, 
dette gøres under Indstillinger -> 
Kontakter -> Standardkonto 
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